Ilnan

10 YCTPaHeHMI0 HeIOCTAaTKOB, BbISIB/IEHHBIX B X0/l He3aBMCHUMOM OLleHKM KadyecTBa YCJIOBl(ﬁ OKa3aHMuA yCiayr

TOI'BOY «KepaeBckas IIKOJa-UHTEPHAT»

Ha 2023 rop
Henocratku, BeIsIBIEeHHBIE B XOHe HaumeHnosanue meponpusitusi | ILnaHoBbI CPOK OTBeTCTBeHHBIN CaepeHus o xojie peaniu3aLu
He3aBUCHMOM OLIEHKM KauecTBa YCIOBMIA | TIO YCTPaHeHUIO HeJIOCTaTKOB, peanm3aiymn UCIIOJTHUTEND MepONpPUSTHS
OKa3aHusi YCIYT opraHusaumei BbISIBJIEHHBIX B XOJie MepOoIIpUsITHS (c yKazaHueM
He3aBUCHUMOMN OLIEHKU CbaMHJTHH, UMEeHH, peann30BaHHbIE€ MEDbDI q)aKTquCKHﬁ
KayecTBa YCJIOBMIA OKa3aHMs OTYeCTBa TI0 YCTpaHEHMIO CpoK
YCAYT OpraHu3sanmen TOJIKHOCTH) BbISIBJIEHHBIX peanusanyumn
HEeJOCTAaTKOB

I. OTKpBITOCTb ¥ AOCTYIHOCTH MHGOPMaIyy 06 06pasoBaTe/IbHOM OpraHM3alMu

1.TlpuBecTu B cooTBeTcTBME C Tpe60Ba- |AHamM3 u akryammsaums uH-| C 01.02.2023 I'onuapoea H.1IO.,
Husimu cT.29 QepepaybHOro 3aK0Ha OT dopmaimu o pesrenbHocTH| jmo 31.12.2023 3aMeCTUTeNb
obpasoBare/IbHOM  OpraHmusa- JMpeKTopa

29.12.2012 Ne273-03 «O6 06pa3oBaHMM
B Poccuiickoit Depepanmu», npuKasa
denepanbHOI CITYXObBI TI0 HAN30pY B

My Ha obMIMANBLHOM CcaifTe
KOJIe[Ka B COOTBETCTBUU C




chepe ob6pasoBaums 1 Hayku Poccuitckoin
Denmepanyy ot 14.08.2020 Ne831 «O6
yTBepxkieHnu Tpe6oBaHMI K CTPYKTYpe
obMIMaIBHOrO caiTa 06pa3oBaTeIbHOM
OopraHM3aumM B MHGOPMAIMOHHO-
TeJIeKOMMYHUKAIMOHHOI cetn « UHTep-
HeT» ¥ popMaTy IIpeAcTaBIeHMs UHPOP-
MaLuu» MHGOPMALMIO O AeITeILHOCTH
0ob6pa3oBaTe/IbHOI OpraHu3aly, pasme-
IIEHHOM Ha O(MLIMAIBHOM CaifTe OpraHu-
3a1uy B ceTy «HTepHeT».

TpeboBaHusaMu CT.29 @epe-
PaNIbHOTO 3aKOHa oT
29.12.2012 Ne273-d3 «06
obpasoBanmu B Poccuitckoit
Depepauun», mpuxasa Deme-
paJIbHOM CIYXX6bI IO Ham3opy
B cdepe 06pa3oBaHUS U HAYKM
Poccuitckoit  ®emepauum  OT
14.08.2020 Ne831 «0O6 yTBep-
xxpeaun TpeboBaHmit K CTPYK-

Type oO(HUUMaIbHOrO caiiTa
obpa3oBaTesbHOM  OpraHusa-
UMM B uHGOPMALMOHHO-

TeJIeKOMMYHMKALMOHHOM CeTH
«WHTepHeT» U dpopmary npen-
cTaB/ieHust MHpopManym»

2. O6paTUThb BHMMaHME Ha YPOBEHb
YZIOBJIETBOPEHHOCTH IIOJTy4aTeseit ycayr
IIOJIHOTOM M JOCTYHNHOCTbIO MHGOpMaLmu
O JeAaTeJIbHOCTM OpraHu3aLyHy,
pasMelIeHHOM Ha obMIMaIbHOM CaifTe B
cetu «VIHTEepHET».

BbIiBUTD TTPUUMHBI
HeYJIOBJIETBOPEHHOCTH, YCUIIUTD
KOHTpOJIb 3a

obecrieyeHneM MX KayeCTBa.

ITpoBenenne MOHUTOPMHTA
cpeny noJyJarenen
06pa3oBaTeIbHBIX YCIIyT.

IToaroToBKka aHKeT, ONMPOCHBIX
JIMCTOB, NIpOBefieHue Heces Ha
KJIACCHBIX 4acaX, OIpoc B
COLIMAJIBHBIX CEeTSX.

C 01.03.2023
Io 31.12.2023

I'onuaposa H.IO. ,
3aMeCcTUTe/Ib
JMPpEKTOpa
Crpenbuukosa C.B.,
3aMeCcTUTe b
IUPEKTOpa,
KyspmuueBa M.A.,
3aMeCcTHUTeJTb
IMpeKTOpa

I1. KomdopTHOCTD yC10BMIA IPEAOCTABIEHUS YCIYT

O6paTuTb BHMMaHMeE Ha YPOBEHb YIO-
BJIETBOPEHHOCTH TOJTyYaTesei YCIyr

MOHUTOPHUHT UCIIO/IB30BAHMS
3JIEKTPOHHOTO pecypca:

C 01.02.2023
no 31.12.2023

Ionvyaposa H.1IO.,
3aMeCTUTENb




KOM(OPTHOCTBIO NMPEOCTABICHUS YCIIYT
opranusanmei. BoIIBUTb ITPUYMHBI
HEYIOBJIETBOPEHHOCTH

OTHEJIbHBIMM YCJIOBUSAMM M

YCUJIUTb KOHTPOJIb 3a

obecrieyeHNEM UX KayeCTBa.

http://anketa.68edu.ru/, o6ec-
MeYMBaIOLIEro MOTPEGUTESIM
YCJIYT BO3MOXXHOCTD B 3J1€K-
TPOHHOM BUJIe BbIPaXXaTh CBOE
MHEHJe O KayeCTBe OKa3bIBa-
€MbIX YCJIYTY CBOEBPEMEHHO
pearupoBarb.

IIpoBeneHyue aHKeTMPOBAHUS
111 poAVTEeit o BOIPOCY
yayuieHust KoMpOPTHOI cpe-
el OVY.

JOVpeKTopa

I11. JoCcTYynHOCTD YC/IYT /ISt MHBAJIMIOB

Henocrarouno 060pyIOBaHbI
TIOMelLleHMs 06pa3oBaTeNbHOM
OpraHM3aumMyM M TpuJeraiouein K Hei
TEPPUTOPUM C YYETOM HOCTYIIHOCTU IJIS
MHBAJIMI0OB-KOJIICOYHUKOB.

O6opynoBaTb HIOMeLLeHMs
06pa3oBaTeIbHOM
OpraHM3alMy U NpUJIeraroLein
K Hell TeppUTOpUM C YUYETOM
JOCTYIIHOCTHM 11 UHBAJIMUMIOB:
- CrienyaJbHO 060pYAOBaHHbBIE
CaHUTapHO-TUTMEeHUYEeCcKue
IIOMEILIEHMsT B OpraHu3aLuu;

- BBIIEIUTb CTOSHKYU IS
aBTOTPAHCIIOPTHBIX  CPEJCTB
MHBAaJIMIOB;

- MpeyCMOTPETh
B3aUMMOJENCTBME C WHBIMU
OpraHM3aLUIMMU o
MCIIO/Ib30BaHMUIO KpeceJ-

KOJSICOK Ha  JOTOBOPHOM
OCHOBE.

C 01.02.2023
Oo 31.12.2023

I'onuaposa H.IO.,
3aMeCTUTENTb
JUpeKTOpa




ITpoBenexne meponpusTuii B
cooTBetcTBuy ¢ [Tacioprom

JOCTYITHOCTH.
Hepocratouno obecrieyeHsl B(O6ecnneunts B oprammsamwmmu| C 01.02.2023 I'onuaposa H.1O.,
OpranMsaumu  yCJIOBUS  JOCTYIIHOCTH, | yCJIOBUS HJOCTYNHOCTH, | [h0 31.12.2023 |3amecTurens
TIO3BOJITIOLIME  MHBAIMAAM  IOJTYYaTh | IO3BOJISIOLME MHBaMMaam IUpeKTopa

O6paSOBaTeJIbeIe YCIYyrM HapaBHE C|IIOJy4YaTh 06pa303a'renbmﬂe

IPYTMMM.

YCJIYTM HapaBHe C NPYTUMMU:
= MpeasyCcMOTpeThb
Ay61MpoBaHye [11 MHBAIMIOB
IO CJIYXY U 3PEeHUIO 3BYKOBOW
M 3puTenbHOM MHbOpPMaLMy,
BO3MOXXHOCTb
TIpEIOCTAB/ICHUST MHBA/IMIAM
0 CIyxy (CIyXy M 3peHuIo)
yCIyT CypHOIlepeBOYMKA
(Tudnocypnonepesomunxa).

Bsaumogeiicteue co
cay>x6amu COLMaTbHOM
IO IEPKKU HacesieHusl,
0611IeCTBEeHHBIMM

opranusaumsamy, LIPB.

IV. Jlo6pokesnaTeIbHOCTb, BEXKIMBOCTD PaGoTHMKOB 06pa3oBaTeIbHOIM opraHmu3zanuu




O6paTuTh BHMMAaHMe Ha YPOBEHb Y0~
BJIETBOPEHHOCTM O6POSKEIATENBHOCTHIO,
BEXJIMBOCTbIO paGOTHUKOB OpraHM3alum
obecreunBaloOUIMX MePBUYHbBIA KOHTAKT 1
MHGbOpMMpPOBaHMe noyJaTesis 06pa3oBa-
TeJIbHOM YCJIYTU TIPH HEMMOCPEICTBEHHOM
obpallleHMy B OpraHu3aLyIo, a TaKxKe Ipyu
MCITIOJIb30BaHUU OUCTAaHLIMOHHBIX d)OpM
B3aMMOJEHCTBMSI.

BbIIBUTD TIPUYMHBI
HeYyIOBJIEeTBOPEHHOCTH

OTHENbHbIMU YCIAOBUAMM U

YCUIUTh KOHTPOJIb 3a

obecreyeHmeM UX KadyecTBa.

MounuTOopuHr HecOpMaabHbIX C 01.02.2023 |KysbmuueBa M.A.,
KaHaJIoB (TpymIIb B no 31.12.2023 |3amecTHTEb
COLMANBHBIX CETIX U T.1.). JIWpeKTopa
MoHHUTOPUHT OpULIMAIbHBIX

kano6, 61arogapHoCTei.

AHOHMMHbIE OITPOCHI,

BHYTPEHHUMNA PENATHUHT

COTPY/{HUKOB.

Meponpusitusi, Hanpasnensble | C 01.02.2023 |Tonuaposa H.IO.,
Ha ITOBbILIEHUE o 31.12.2023 |3amecTuTenb
npodeccuonanmsma, JMUpEKTOpa
KOMITETEHTHOCTHU U

cobnmogede

npodeccroHaNbHOM 3TUKKU

IIeAaroroB, ¥ CO3JaHue

6J1arofpUsATHOrO

[ICUXOJIOTMYECKOTO KJIMMATa.

Kagposas pabora. C01.02.2023 | I'onuaposa H.IO.,
HNudbopmupoBanme o 31.12.2023 |3amecTuTenn
COTPYAHMKOB O Kypcax OUpeKTopa

TIOBBILLIEHMST KB/IM(DMKamy,
CceMMHapax, KOH(GepeHIMsIX,
KOHKYypCax.

V. YI0B/IeTBOPEHHOCTD YC/I0BUSIMU OKa3aHMS YCIIYT




O6paTuTh BHMMaHKe Ha YPOBEHb YO~
BJIETBOPEHHOCTDb YCJIOBUSIMM OKa3aHUS
YCIIyT.

BoisiBUTD TIpUUMHBI
HEeyJIOB/IETBOPEHHOCTHU

OTHEeNbHbBIMM YCIOBUSAMMU U

YCUIUTb KOHTPOJIb 3a

obecrieyeHyeM UX KayecTBa.

IIpoBeneHme MepOIpUATHMIL,

C 01.02.2023

'onuaposa H.1O.,

HarpasJieHHbIX Ha o 31.12.2023 |3amecTuTenb
HONYJIIPU3ALMIO ¥ OCBeILieHMe IUPEKTOopa,
IeaTeIbHOCTU Crpenbuyukosa C.B.,
0b6pa3oBaTeNIbHOM 3aMeCTUTENTb
OpraHM3sanmy Ha ee IUPEKTOpa,
MHGOPMALMOHHOM CTEHJIe, Ky3spmuuesa M.A.,
opuManbHOM caitte, B 3aMeCTUTENb
CpeliCTBax MacCOBOA JUpEKTOpa
uHbOpMaLyH.

ITpoBepenye [IHsA OTKPHITBIX C 01.02.2023 |T'onuaposa H.IO.,
IBepeit. o 31.12.2023 | 3amecTuTeNb
AHKeTHpOBaHue cpeayu JIMpeKTopa

ponuTeneit (3aKOHHBIX
MIpe[ICTaBUTEIIEN) Ha TEMY
06pa3oBaTeNbHbIX YCIYT

«Y IOBJ/IETBOPEHHOCTh
YCJIOBUSIMU CO3IaHHBIMM 1
nereit OY».




